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INFORMATIVA

Informativa Relativa al Trattamento Dei Dati Personali di clienti e corsisti ai Sensi Del Regolamento
(UE) 2016/679 Del 27 Aprile 2016, Relativo alla Protezione Delle Persone Fisiche Con Riguardo Al
Trattamento dei Dati Personali (GDPR) e del Decreto Legislativo 196/2003 (Codice Privacy)

PREMESSA

GIAMA Congressi e Convegni S.r.l. siimpegna a rispettare e tutelare la privacy dei propri clienti e
corsisti secondo quanto stabilito dal Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR) e dal
Codice in materia di protezione dei dati personali.

Questa informativa descrive in dettaglio il modo in cui la Societa raccoglie, utilizza e gestisce i dati
personali per le attivita di:

+ Gestione del rapporto relativo all’erogazione dei servizi della societa: GIAMA Congressi e Convegni
S.r.l. trattai dati personali per organizzare e gestire eventi peri propri clienti. Questo processo
include la raccolta di informazioni necessarie per la gestione e I'organizzazione dell’evento, come
nome, cognome, indirizzo email, numero di telefono, posizione lavorativa e azienda di
appartenenza.

+ Marketing rivolto a clienti e corsisti: GIAMA Congressi e Convegni S.r.l. tratta dati personali dei
propri clienti per inviare comunicazioni promozionali mirate, come newsletter, offerte specialie
informazionisu nuovi prodotti o servizi. Questo processo include la raccolta di informazioni di
contatto, come nome, cognome, indirizzo email e numero di telefono, nonché datirelativi alle
interazioni precedenti dei clienti con la Societa.

In entrambii casi, I'informativa fornisce dettagli sulla natura dei dati raccolti, le finalita specifiche del
trattamento, i diritti degli individui in merito ai loro dati personali, e i punti di contatto per ulteriori
informazionio per presentare richieste specifiche.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il titolare del trattamento & GIAMA Congressi e Convegni S.r.l. con sede legale in Via Palestro, 24 -
00185 Roma RM. Email: privacy@giamacongressi.net

Via Palestro, 24 - 00185 Roma
06 492531 — info@giamacongressi.com
P.IVA 17954561001 — Iscr. Reg. Imprese di Roma 17954561001
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CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI

| dati personali raccolti riguardano I'interessato e includono:

¢ Informazioni personali come nome, cognome, luogo e data di nascita, codice fiscale/Partita IVA,
residenza, email/PEC e contatti telefonici;

e Dati bancari e finanziari, quali il numero di conto corrente e/o il codice IBAN, per il
pagamento dei servizi erogati;

¢ Informazioni necessarie per I'organizzazione e la gestione di eventi, compresa I'eventuale
lista dei partecipanti;

e Immagini e audio;

e Eventuali dichiarazioni e feedback da parte dell'interessato;

Per la gestione di eventi dal contenuto politico o religioso, la
Societa potrebbe raccogliere e trattare dati personali appartenenti a “categorie particolari”, tra cui:

e Adesione asindacati, inclusa I'assunzione di cariche sindacali e la richiesta di trattenute per
guote associative.

e Adesione a partiti politici o cariche pubbliche elettive, come permessi o aspettative.

e Convinzioni religiose e filosofiche.
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FINALITA DEI TRATTAMENTI E BASI GIURIDICHE DEI TRATTAMENTI

Finalita del trattamento

Basi giuridiche del
trattamento

Conservazione

Finalita relative all’esecuzione
del rapporto contrattuale e, in
particolare, all’'organizzazione e
gestione di eventi. In questo
contesto rientrano anche
eventuali comunicazioni e
contatti volti alla gestione e
all’ladempimento delle
obbligazioni contrattuali,
nonché alla gestione degli
aspetti amministrativi e
contabili.

Art. 6 (1) (b) GDPR
esecuzione del contratto

Per tutta la durata del rapporto
contrattuale e successivamente
per il tempo massimo previsto
dalle disposizioni di legge
applicabili.

Finalita relative all’esecuzione
del rapporto contrattuale e, in
particolare, all’organizzazione e
gestione di eventi politici,
sindacali o religiosi. In questo
contesto rientrano anche
eventuali comunicazioni e
contatti volti alla gestione e
all’adempimento delle
obbligazioni contrattuali,
nonché alla gestione degli
aspetti amministrativi e
contabili.

Art. 6 (1) (b) GDPR
esecuzione del contratto

Art. 9 (2) (a) del GDPRIil
trattamento avviene solo con il
consenso esplicito
dell’interessato

Per tutta la durata del rapporto
contrattuale e successivamente
per il tempo massimo previsto
dalle disposizioni di legge
applicabili.
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Finalita connesse a
indagini e ricerche di

mercato, in particolare
per analisi statistiche su
dati aggregati e resi
anonimi per il controllo
della gestione e il
miglioramento o la
modifica dei servizi
esistenti.

Art. 6 (1) (f) GDPR

interesse legittimo

Per tutta la durata del

rapporto contrattuale e
successivamente per il
tempo massimo previsto
dalle disposizioni di legge

applicabili.

Finalita connesse al

monitoraggio e la
prevenzione di attivita
fraudolente e per la
gestione del rischio di
mancato pagamento.

Art. 6 (1) (f) GDPR

interesse legittimo

Per tutta la durata del

rapporto contrattuale e
successivamente per il
tempo massimo previsto
dalle disposizioni di legge
applicabili.

Eventuali finalita volte ad

accertare, esercitare o
difendere un diritto in

sede giudiziaria.

Art. 6 (1) (f) GDPR

interesse legittimo

Per tutta la durata del

rapporto contrattuale e
successivamente per il
tempo massimo previsto
dalle disposizioni di legge
applicabili.

Per adempimento degli

obblighi di legge previsti
daleggi, regolamenti e
normative, sia nazionali
che comunitarie, nonché
da disposizioni impartite
da autorita legittimate
dalla legge o da organi di
vigilanza e controllo.

Art. 6 (1) (c) GDPR

obblighi di legge

| dati personali sono

conservati solo per il
tempo necessario ad
adempiere gli obblighi

previsti dalla legge.

Marketing rivolto ai clienti

al fine di proporre servizi
simili a quelli gia utilizzati
dall’Interessato o che

potrebbero essere di suo
interesse.

Art. 6 (1) (f) GDPR

interesse legittimo

Per la durata del rapporto

contrattuale e
successivamente alla
cessazione del rapporto

contrattuale, ed esauriti i
termini di conservazione
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previsti da leggi,
regolamenti e normative
comunitarie per ulteriori 5
anni salvo opposizione
dell’interessato.

Decorsiitermini di conservazione sopra indicati, i dati personali saranno distrutti, cancellati o resi
anonimi, compatibilmente con le procedure tecniche dicancellazione e backup, nelrispetto del GDPR
e dellalegge sulla protezione deidatiapplicabile.
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VIDEOSORVEGLIANZA

Per garantire la sicurezza del patrimonio aziendale e la protezione delle persone presenti, inclusi i
dipendenti, la sede aziendale & dotata di sistemi di videosorveglianza.

La presenza di telecamere di sorveglianza & chiaramente indicata tramite appositi cartelli,
posizionati in conformita con le linee guida fornite dall’Autorita Garante per la protezione dei dati
personali. Questi segnali informano le persone che entrano nelle aree sorvegliate della presenza di
sistemi di videosorveglianza, assicurando trasparenza e rispetto delle normative vigenti.

Le telecamere sono posizionate:

e all’'esterno della struttura e sono attive 24 ore compresa la registrazione;
e all'interno della struttura e sono attive 24 ore, ma la registrazione avviene solo dopo
I'orario di chiusura e solo durante il tempo di chiusura della struttura;

Le registrazioni effettuate dalle telecamere di sorveglianza sono conservate per un periodo standard
di 24 ore, salvo diverse esigenze specifiche che possono richiedere una conservazione piu lunga in casi
particolari.

Maggiori informazioni sono disponibili nell’apposita informativa sulla videosorveglianza messa a
disposizione dei visitatori della struttura.

MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali sono trattati nel rispetto del principio di minimizzazione, in conformita con
I'articolo 5 (1) (c) e 25 del Regolamento UE 679/2016. Cio significa che saranno trattati in modo
lecito e corretto, raccolti per finalita specifiche e legittime, mantenuti accurati e aggiornati ove
necessario, e saranno pertinenti, completi e non eccedenti rispetto agli scopi del trattamento. Il
trattamento dei dati sara effettuato in modo da minimizzare i rischi di distruzione, perdita o
accesso non autorizzato, e per evitare un trattamento non conforme agli scopi della raccolta dei
dati stessi.
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OBBLIGATORIETA DEL CONFERIMENTO DEI DATI

Il conferimento dei dati & obbligatorio per le finalita sopra illustrate e per I'esecuzione e la gestione
del rapporto. Un mancato, parziale o inesatto conferimento dei dati potrebbe rendere impossibile
I'instaurazione del rapporto e I'adempimento di qualsiasi obbligo derivante.

EVENTUALI DESTINATARI DEI DATI

| vostri dati personali potranno essere comunicati alle seguenti categorie di destinatari Titolari
autonomi del trattamento:

e Enti pubblici, autorita ed organi di vigilanza e controllo che hanno accesso per obbligo
normativo o amministrativo;

e |stituti bancari e societa che gestiscono circuiti di pagamento nazionali o
internazionali;

e Soggetti pubblici e privati, persone fisiche o giuridiche (universita, enti di certificazione,
uffici giudiziari, organismi di mediazione, camere di commercio, ecc.) qualora necessario
per adempiere obblighi contrattuali o di legge.

| dati potrebbero essere trattati anche attraverso Facebook o altri social per rispondere a richieste o
effettuare comunicazioni. Le foto degli eventi potrebbero essere condivise o ricondivise sulla
pagina della societa.

Facebook & una piattaforma social media di proprieta di Meta Platforms, Inc.

Maggiori informazioni sul trattamento dei dati da parte di Facebook sono disponibili al seguente
indirizzo:

https://it-it.facebook.com/privacy/policy/

Inoltre, per perseguire le finalita descritte, i vostri dati potranno essere conosciuti da soggetti terzi
che operano per conto della Societa, come ad esempio societa, consulenti o professionisti
incaricati della gestione dei sistemi informativi, della sicurezza sul lavoro, di servizi legali, tributari o
fiscali connessi all'attivita della Societa. Questi soggetti tratteranno i dati in qualita di Responsabili
esterni del trattamento per conto della Societa.

SOGGETTI AUTORIZZATI

| vostri dati personali potranno essere trattati dai dipendenti o collaboratori appartenenti alle
funzioni aziendali preposte al perseguimento delle finalita illustrate in precedenza. Questi soggetti
sono stati espressamente autorizzati al trattamento dei dati, hanno ricevuto un'adeguata
formazione e sono stati istruiti con opportune indicazioni operative per lo svolgimento di tali
compiti.
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TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI FUORI DALL’UNIONE EUROPEA

| dati personali non sono trasfertisti fuori dal territorio dell’UE.

DIRITTI DELL’ INTERESSATO

Ottenere conferma dell'esistenza di un trattamento e accedere ai vostri dati
personali, ricevendo informazioni sulle finalita, categorie di dati, destinatari, periodo
di conservazione, esistenza di processi decisionali automatizzati e trasferimenti extra
UE/SEE, nonché una copia dei dati (diritto di accesso);

Richiedere la rettifica o l'integrazione dei vostri dati inesatti o incompleti (diritto di
rettifica);

Chiedere la cancellazione dei vostri dati qualora non pill necessari, trattati
illecitamente o da cancellare per obbligo di legge, salvo che il trattamento sia
necessario per motivi di interesse pubblico o esercizio di un diritto in sede giudiziaria
(diritto all'oblio);

Ottenere la limitazione del trattamento, con conservazione ma non utilizzo dei dati
(diritto di limitazione);

Ricevere i vostri dati personali forniti in un formato strutturato e trasferirli a un altro
titolare, se tecnicamente possibile, quando il trattamento si basi sul consenso o un
contratto (diritto alla portabilita);

Revocare il consenso al trattamento dei dati, se prestato (diritto di revoca del
consenso;

Opporvi al trattamento dei vostri dati personali nelle ipotesi di legittimo interesse del
titolare (diritto di opposizione).

Per esercitare i diritti relativi al trattamento dei dati personali € possibile contattare il titolare
GIAMA Congressi e Convegni S.r.l. ai seguenti recapiti:

Email: privacy@giamacongressi.net

Numero di telefono: 06.492531
Indirizzo: Via Palestro, 24 - 00185 Roma

DIRITTI DELL’INTERESSATO

Gli Interessati hanno il diritto di presentare un reclamo all’Autorita di controllo competente se
ritengono che il trattamento dei loro dati personali sia stato svolto illegittimamente. In Italia,
I’Autorita di controllo ¢ il Garante per la protezione dei dati personali. Maggiori informazioni e il
modulo per il reclamo sono disponibili sul sito del Garante (www.garanteprivacy.it).
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MODIFICHE INFORMATIVA

Il Titolare si riserva il diritto di apportare modifiche o di aggiornare la presente informativa.

Le icone utilizzate per la presente informativa sono disponibili sul sito del Garante
https://www.garanteprivacy.it/temi/informativechiare
Cookie policy aggiornata al 21 aprile 2026
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